
Внедрение медицинской сестры и ассистента
Функциональная карта медицинской сестры и

ассистента
Основной функционал и задачи медицинской сестры и ассистента:

Медицинская сестра/ассистент должны знать:

1. Теоретические основы сестринского дела в стоматологии;
2. Принципы и методы оказания первой помощи;
3. Эксплуатацию, стерилизацию и дезинфекцию медицинского

оборудования;
4. Правила сбора, хранения и удаления отходов медицинских

организаций;
5. Правила ведения учетно-отчетной документации, основные виды

медицинской документации;
6. Оформление отчетов и учет расходных материалов;
7. Медицинскую этику;
8. Психологию профессионального общения с пациентами и коллегами;
9. Психологию общения в конфликтных ситуациях;

10. Правила внутреннего трудового распорядка, регламентирующие
деятельность медицинской организации;

11. Правила охраны труда, пожарной и электробезопасности,
действующие в медицинской организации; 

12. Требования локальных нормативных актов и стандартов безопасности
труда.

Основные задачи и навыки медицинской сестры:

1. Оказание доврачебной медицинской помощи (умение измерять АД);
2. Контроль соблюдения санитарно-гигиенического режима: разведение

дезсредств, экспозиция инструментов, проведение утренних, текущих,
заключительных и генеральных уборок, контроль стерильности
инструментов и материалов;

3. Подготовка рабочего места и инструментов для приема пациентов,
включая стерилизацию и дезинфекцию инструментария,
своевременное пополнение запасов;

4. Ассистирование стоматологу во время проведения диагностических и
лечебных процедур, подача необходимых инструментов и материалов;

5. Учет и контроль за медицинскими материалами и оборудованием;
6. Заполнение медицинской документации;
7. Умение проводить инъекции (в/м, в/в, п/к);
8. Навык профессионального общения с коллегами и пациентами;
9. Соблюдение алгоритма работы по чек-листу.

Подотчетен: старшей медсестре.

Цель: обеспечить эффективную работу кабинетов, оказать высокий уровень
помощи пациентам, ассистирование врачу.

Трудовая функция Действие Знания и навыки Как он это делает?
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Внедрение медицинской сестры и ассистента
Взаимодействие с
пациентом

Оказывать доврачебную
медицинскую помощь

Измерение АД, принципы и
методы оказания первой
помощи, знание
психологии
профессионального
общения с пациентами

Проходит периодически
профессиональную
подготовку на учебном
портале, с помощью
оборудования и методов
оказывает первую и
неотложную помощь
пациенту

Взаимодействие с
пациентом

Проводить ряд
манипуляций

Забор крови,
рентгеновские снимки,  КТ

С помощью
скарификатора, катетера,
вакуумной пробирки,
жгута и т.д. производят
забор материала, с
помощью компьютерного
оборудования и рентген-
оборудования производят
снимки верхней и нижней
челюстей, околоносовых
пазух

Взаимодействие с врачом Соблюдать этику
профессионального
общения

Знание основ психологии
профессионального
общения и общения в
конфликтных ситуациях

Ознакамливается с
должностной инструкцией,
уставом организации,
соблюдает нормы этикета
и делового общения

Взаимодействие с врачом Ассистировать Знание применения
инструментария (терапия,
ортодонтия, хирургия),
стоматологического
оборудования

Подает инструменты при
проведении манипуляций,
регулирует оборудование,
надевает нагрудник на
пациента

Работа с медицинскими
материалами
оборудованием

Работать с медицинским
оборудованием

Знание основ
эксплуатации, хранения и
стерилизации
медицинского
оборудования

Ведет учет и контролирует
состояние медицинского
оборудования,
подготавливает
оборудование между
приемами пациентов и
сменой докторов,
заряжает его при
необходимости, очищает
слюноотсосную систему

Работа с медицинскими
материалами
оборудованием

Контролировать наличие
медицинских материалов в
кабинете

Оформление отчетов и
учет расходных
материалов

С помощью проведения
инвентаризации учитывает
наличие материалов и
инструментов, делает
заявки, берет боксы из
ЦСО

Работа с медицинскими
материалами
оборудованием

Соблюдать санитарно-
гигиенический режим

Должностная инструкция,
санитарно-гигиенические
нормы

Проводит утренние,
текущие, заключительные
и генеральные уборки
кабинета, дезинфицирует
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Внедрение медицинской сестры и ассистента
инструменты и
поверхности

Работа с медицинской и
первичной документацией

Заполнять медицинскую
документацию, оформлять
отчеты

Основные виды
медицинской
документации, алгоритм
работы по “чек-листу”

Заполняет
документацию,формирует
отчеты, составляет заявки
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