
Инструкции. Колл-центр
Журналы/отчеты

1. Путь: Дент - Касса - Операторы Колл-центра

2. Через + (плюс) добавляем операторов на следующий день и на каких
трубках они работать будут

3. БА контролирует актуальность внесенных данных (каждый день по будням,
в понедельник за выходные)
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