
Взаимодействие с персоналом
Особенности работы имплантологов

1. Пациент хочет на имплантацию: 

Записываем на 1 час к ортопеду и 30 минут к имплантологу, или записываем
на резерв для консультации по имплантации ортопед+имплантолог (отмечен
синим), далее отмечаем розовым цветом – содержание приема: КонсИМ
(Например, с 14.00- до 15.00 к ортопеду, а к имплантологу в 14.30-15.00)

2. Пациент хочет на имплантацию. Свободен только ортопед: 

Записываем на 1 час к ортопеду, отмечаем розовым, на 5-минутке
ответственный договаривается с хирургом-имплантологом, который подойдет

3. Пациент хочет на имплантацию. Свободен только хирург или
пациент хочет только к имплантологу:

- Записываем на 1 час к хирургу, отмечаем розовым, на 5-минутке
ответственный договаривается с ортопедом, который подойдет 
- Когда записываем первичного пациента на консультацию по имплантации
(неважно к какому специалисту – ортопеду или имплантологу), ставим
содержание приёма «Консультация по имплантации» (КонсИМ). 
- Если записываем вторичного пациента на консультацию по имплантации,
ставим содержание приёма «Втор консультация по имплантации» (ВтконИ). 
- Оба эти приема в расписании подсвечиваются розовым цветом.

4. Особенности приема (ФСА)

Записываем на 1 час к ортопеду и 30 минут к имплантологу, или записываем
на резерв для консультации по имплантации ортопед+имплантолог, далее
отмечаем розовым цветом – содержание приема: КонсИМ (Например, с 14.00-
до 15.00 к ортопеду, а к имплантологу в 14.30-15.00)

5. Особенности приема (ЛОА)

- К ЛОА записываем пациентов по филиалам. Если пациент лечится в
Юбилейном, то записываем в Юбилейный. Если пациент лечится в Заводском,
то записываем в Заводской. Но в экстренном случае, сначала . уточняем у
доктора, можно ли записать и только потом записываем пациента из одного
филиала в другой.
- В юбилейном ЛОА принимает только как хирург-имплантолог.
- Вторичные консультации к ЛОА записываем на 30 мин (шатается коронка,
зафиксировать, остались вопросы и тд)
- Не записываем починки, совсем. Даже если есть время. Можем записаться
только тех пациентов, кому ЛОА делал протезы и они хотят только у нему.
- Не записываем на удаление 8-ок, если только конкретно не к нему просят
- Если острая боль, то также стараемся к ЛОА не писать, а записать к другому
любому хирургу, например к МАСх, ЗВВх, ПДА, ПВА, БЕФ.
- Не записываем пациентов, которым нужны съемные протезы. 
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