
Инструкции. Ресепшн
СКЦ

Необходимо зайти в прогнозное расписание и выбрать кнопку “СКЦ” в
верхнем правом углу

В новом окне нажать кнопку “ДА”
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Инструкции. РесепшнВ новом окне проверить следующие данные:

1. Составитель (администратор)
2. Признак обращения
3. Проверить телефон
4. Комментарий (прописать)
5. Результат обработки - первичный
6. Филиал
7. Источник
8. Услуга
9. Далее нажимаем кнопку “выход” либо “крестик”.

В новом окне нажимаем кнопку “ДА”.
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